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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA,
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
A KRYTERIA OCENY OFERT



Opis przedmiotu zamowienia

- ma na celu sprecyzowanie tego, co zamawiajacy zamierza ku

. musi by¢ jednoznaczny i wyczerpujacy, okreslony przy pomoc
dostatecznie doktadnych 1 zrozumialych okreslen, uwzgledniajg
wszystkie wymagania 1 okolicznosci moggce mie¢ wplyw na

przygotowanie oferty

. nie mozna go opisywac w sposob, ktory moglby utrudniac uczciwag

konkurencje,

. przedmiot zamowienia, a wzOr umowy



Warunki udzialu w postepowaniu

Narzedzie w rgku zamawiajacych, umozliwiajace
ocene, tego czy:
1. dany wykonawca jest w stanie sprostac
realizacji umowy, ktora bedzie wynikiem
toczacego si¢ postepowania oraz

2. czy dany wykonawca daje rekojmig jej
nalezytego wykonania.



Kryteria oceny ofert

1. Ocena ofert jest odmiennym 1 niezaleznym dziataniem

oceny zgodnosci merytorycznej oferty z trescig SIWZ

2. Kryteritami oceny ofert postugujemy si¢ dopiero, gdy

zakonczymy proces badania ztozonych w postepowaniu o

3. Maja na celu dokonanie wyboru oferty najkorzystniejszej



Podstawowe pojecia zwiazane z
zamowieniami publicznymi

dotyczace kryteriow wyboru oferty
najkorzystniejszej




cena

nalezy przez to rozumie¢ cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. 1
1 1 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o

cenach towarow 1 ustug (Dz. U. poz. 915)



cykl zycia

nalezy przez to rozumie¢ wszelkie mozliwe kolejne lub powigzane fazy
istnienia przedmiotu dostawy, ustugi lub roboty budowlanej, w
szczegOlnosci badanie, rozwoj, projektowanie przemystowe, testowanie
produkcje, transport, uzywanie, naprawe, modernizacje¢, zmiane,
utrzymanie przez okres istnienia, logistyke, szkolenie, zuzycie,

wyburzenie, wycofanie i usuwanie



Najkorzystniejsza oferta

a)

b)

ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny lub kosztu i innych

kryteriow odnoszacych si¢ do przedmiotu zamowienia publicznego w

szczegolnosci w przypadku zamoéwien w zakresie dziatalnosci tworczej
lub naukowej, ktorych przedmiotu nie mozna z gory opisa¢ w sposob

jednoznaczny 1 wyczerpujacy lub

ktoéra najlepiej spetnia kryteria inne niz cena lub koszt, gdy cena lub

koszt jest stata albo;

z najnizsza cena lub kosztem. edy jedynym kryterium ocenvy jest cena lu

koszt



Zamawiajacy moze ustali¢ stalg ceng lub
koszt, jezeli przepisy powszechnie
obowi1azujace lub wlasciwy organ
okreslity statg cene lub koszt. W takim
przypadku oferte wybiera si¢ w oparciu o
inne kryteria oceny ofert niz cena

At. 91 ust. 2b Pzp



Kryteriami oceny ofert sg cena lub koszt albo cena lub koszt i
Inne Kryteria odnoszqce si¢ do przedmiotu zamowienia, W
szczegolnosci:

1) jako$¢, w tym parametry techniczne, wlasciwosci estetyczne 1
funkcjonalne,

2) aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna 0sob,
o ktorych mowa w art. 22 ust. 2, dostepnos¢ dla osob
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikow,

3) aspekty srodowiskowe, w tym efektywnos¢ energetyczna
przedmiotu zamowienia;

4) aspekty innowacyjne,

5) organizacja, kwalifikacje zawodowe 1 doswiadczenie osob
wyznaczonych do realizacji zamowienia, JCZGh mogg miec
znaczacy wplyw na jakos¢ wykonania zamowienia;

6) serwis posprzedazny oraz pomoc techniczna, warunki dostawy,
takie jak termin dostawy, sposob dostawy oraz czas dostawy lub
okres realizacji.



Klasyfikacja cech kryteriow oceny ofert

W literaturze mozna wskaza¢ podzial kryteriow wyboru oferty
najkorzystniejszej (Nowe podejscie do zamoédwien publicznych —
wybranie zagadnienia PARP 2011):

Kosztowe, cenowe,

Przedmiotowe, odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia, tego, CO
zostanie wykonane w ramach umowy — jakos$¢, parametry
techniczne, funkcjonalnos¢, estetyka, uzyte materiaty, zastosowane
technologie, wptyw na srodowisko, koncepcja i metoda realizacji
zamoOwienia,

Kontraktowe, umowne odnoszace si¢ do sposobu realizacji
zamoOwienia, niemajace znaczenia po odbiorze przedmiotu umowy:
termin realizacji zaméwienia, harmonogram realizacji,

Podmiotowe, odnoszace si¢ do wlasciwosci wykonawcy



CENA

Zamawiajacy, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt
2, oraz 1ch zwiazki kryterium ceny moga
zastosowac jako jedyne kryterium oceny ofert lub
kryterium o wadze przekraczajacej 60%, jezel
okreslg w opisie przedmiotu zamowienia standard
jakosciowe odnoszace si¢ do wszystkich 1stotnych
cech przedmiotu zamowienia oraz wykazg w
zataczniku do protokolu w jaki sposob zostaty
uwzglednione w opisie przedmiotu zamowienia

koszty cyklu zycia, z wyjatkiem art. 72 ust. 2 1 art.
80 ust. 3.

Art. 91 ust. 2a. Pzp



PRZEDMIOT

Kryteria oceny ofert sa zwiazane z przedmiot
zamowienia, jezell dotycza robot budowlanyc
dostaw lub ustug, ktore majg by¢ zrealizowane
w ramach tego zamodwienia, we Wszystkich
aspektach oraz w odniesieniu do
poszczegolnych etapow ich cyklu zycia, w tym
procesu produkcji, dostarczania lub
wprowadzania na rynek, nawet jezeli nie sa
1stotna cecha przedmiotu zamowienia.

Art. 91ust. 2c




\

Kryteria oceny ofert niec mogg dotyczy¢
witasciwosct wykonawcey, a w szczegdlnosci
jego wiarygodnosci ekonomicznej, technicznej
lub finansowe].

Art. 91ust. 3

Uwaga
ustugi spoleczne 1 inne szczegolne ustugi

Zamowienia do 30 tys. euro



Zamawiajacy okresla kryteria oceny ofert w
sposob jednoznaczny 1 zrozumiaty,
umozliwiajacy sprawdzenie informacji
przedstawianych przez wykonawcow.

Art. 91ust. 2d.

Okreslenie krytertum nastepuje w ogtoszeniu

o0 zamowieniu 1 SIWZ



Zasada

Art. 7.1. Zamawiajacy przygotowuje 1 przeprowadza

postepowanie o udzielenie zamowienia w sposob

» zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji 1 rOwne

traktowanie wykonawcoOw oraz

» zgodnie z zasadami proporcjonalnosci 1 przejrzystosci




Kryterium kosztu

Krytertum kosztu mozna okreslic z
wykorzystaniem rachunku kosztow cyklu

Zycia.
3c¢. Rachunek kosztow cyklu
obeymowac w szczegdlnosci .

Zycla moze
KOSZty:

1) poniesione przez zamawiaj

innych uzytkownikow:

acego lub




a) zwiazane z nabyciem,

b) uzytkowaniem, w szczegdlnosci zuzycie
energli 1 innych zasobow,

C) utrzymaniem,

d) zwigzane z wycofaniem z eksploatacji, w
szczegolnosci koszty zbierania i recyklingu;

2) przypisywane ekologicznym efektom
zewngtrznym zwigzane z cyklem zycia produktu,
uslugl lub robot budowlanych dotyczace emlsjl
gazoOw cieplarnianych 1 innych zanieczyszczen
oraz Inne zwigzane z 1agodzemem zmian
klimatu, o 1le 1ch wartos¢ pieni¢zng mozna
okreslic i zweryfikowac.




W przypadku gdy zamawiajacy szacuje
koszty z wykorzystaniem podejs$cia opartego
na rachunku kosztow cyklu przedmiotu
zamowienia, okresla w SIWZ dane, ktore
powinni przedstawi¢ wykonawcy, oraz
metode, ktorg zastosuje do okreslenia kosztow
cyklu zycia na podstawie tych danych




DIALOG TECHNICZNY



Zamawiajacy, przed wszczeciem
postepowania o udzielenie zamowienia,
moze poinformowa¢ wykonawcOoOw o planach
1 oczekiwaniach dotyczacych zamowienia, W
szczegOlnosclt moze przeprowadzi¢ dialog
techniczny, zwracajac sie do ekspertow,
organOw wiladzy publicznej lub
wykonawcow 0 doradztwo lub udzielenie
Informacji w zakresie niezbednym do
przygotowania opisu przedmiotu
zamowienia, SIWZ lub okreslenia warunko
Umowy.




KRYTERIAPOZACENOWE

Przyklady



Jakosc i wlasciwosci estetyczne

kryteritum, w zakresie ktorego ocena obiektywna jest bardzo trudna (zwtaszcza w opar

mierzalne parametry).

najczesciej zamawiajacy opisuja to kryterium jako niemierzalne, a ocena nastgpuje na
podstawie liczby punktow przyznawanych przez cztonkdéw komisji przetargowe;j. Taki spo
oceny oferty wlasciwy jest przede wszystkim w tych postgpowaniach, w ktorych jakos¢

przedmiotu zamowienia lub jego inne istotne elementy moga sie zasadniczo roznic.

zamawiajacy powinien dotozy¢ nalezytej staranno$ci w opisaniu tego kryterium, wskazujac w
szczegolnosci, jakie cechy beda dla niego najwazniejsze. Opis powinien jednoznacznie

okreslac to, co jest dla zamawiajacego najbardziej istotne, np. przy pomocy dodatkowych
punktow za lepszy, trwalszy, bardziej estetyczny materiat, z ktorego wykonany jest prze

zamoOwienia;



Prawidtowe postuzenie si¢ Kryterium jakos$ci wymaga od

zamawiajacego przede wszystkim opisania, jakie cechy

przedmiotu oferty oraz w jakim zakresie beda brane pod

uwage przy przyznawaniu punktacji w tym kryterium




Funkcjonalnos¢

moze by¢ zastosowana jako kryterium obiektywne, mierzalne

w przypadku, gdy przedmiot zamowienia oferowany w postepowaniu
spetnia dodatkowe funkcje, ktore nie sg bezwzglednie wymagane,

przyznawane sa dodatkowe punkty

podobnie, jak w przypadku kryterium jakosci, niezbedne  jest
posiadanie wiedzy w zakresie przedmiotu zamoéwienia przed

uruchomieniem postepowania
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Funkcjonalnosé¢
Drukarki:
Podstawowe wymagania :
format A4,
predkos¢ druku w kolorze min.: 25 str./min;
jakos¢ druku w kolorze 600x600dpi;
wydajnos¢ 20000 str.A4/m-cC;
jezyki drukarki PCL 6;
uniwersalny podajnik na 50 arkuszy,
podajnik (kaseta) na 250 arkuszy;

formaty papieru z podajnika uniwersalnego: 100x148 -
216x356mm, gramatura papieru 60-220 g/m?,

© N o O kB~ w N oE




Drukarki:

Punktowane w kryterium funkcjonalnos$¢:
1. dupleks automatyczny,

2. dupleks automatyczne dwustronny,

3. skaner,

4. fax,

5. zlacza zewnetrzne: USB, Ethernet.




Parametry techniczne

. Szybkos¢ druku

- Dyspozycyjnos¢ kotta w skali roku

- [los¢ zuzytej wody w cyklu prania

- Wydajnos¢ karty graficznej

. Ilos¢ pamieci operacyjnej komputera
- Rozdzielczo$¢ obrazu

- Maksymalne obciazenie




Aspekty srodowiskowe

ushugi sprzatania:

uzywanie ekologicznych workow do sprzatania, workoOw na Smieci z
folii biodegradowalnej, sprzetu zuzywajacego mniej energii elektryczne;
(np. klasa energetyczna pralek), segregacja odpadow,

utrzymanie zieleni miejskiej, cmentarzy, sprzatanie parkow:
uzywanie kosiarek elektrycznych zamiast spalinowych, punktowanie
pojazdow emitujacych nizszy poziom hatasu,

ustugi ochrony:
uzywanie sprzetu do monitoringu spetniajgcego podwyzszone normy

ekologiczne jak przy zakupie sprzetu komputerowego,



/. ushugi transportu publicznego:

stosowanie paliwa ze zrédet odnawialnych, przeszkolenie kierowca
metod ekologicznej jazdy,
5. roboty budowlane:

stosowanie ekologicznych materialdow budowlanych, segregacja
niektorych rodzajow odpaddéw budowlanych (np. metalu), ustanowieni
takich parametrow dla sprzetu budowlanego aby ten emitowat jak
najmniej gazow do atmosfery 1 halasu,

6. dostawa energii elektrycznej:

dostarczenie jak najwigkszego procenta energii ze zrodet
odnawialnych.



Aspekty spoleczne

Kryteria uwzgledniajg nastepujace elementy:
ulatwienia dla osob niepelnosprawnych, np.:
oznakowanie znakami w alfabecie Braillea,

mozliwo$¢ zwigkszenia rozmiardOw napisoOw dla osob
niedowidzacych,

1. posiadanie mozliwosci wySwietlania komunikatow dla osob
niestyszacych lub niedostyszacych,

2. przystosowanie obiektow dla os6b niepelnosprawnych ruchowo,

3. ulatwienia dla os6b z malymi dzie¢mi i oséb starszych,



Aspekty innowacyjne

Kryterium wprowadzenia czego$ nowego.

Innowacje mozna podzieli¢ na:

Innowacja produktowa to: wprowadzenie wyrobu lub
ustugi, ktore sg nowe lub udoskonalone w zakresie
swoich cech lub zastosowan a wiec pod wzgledem
specyfikacji technicznych, materialow, oprogramowania.

Innowacja procesowa to: wdrozenie nowej lub znaczaco
udoskonalonej metody produkcji lub metody dostawy.



Serwis

1) serwis - jako kryterium oceny ofert w szczegolnosci stosowany jest w dosta
np. sprzgtu komputerowego, serwerow, kserokopiarek lub  bar

skomplikowanych urzadzen, maszyn

2) w SIWZ zamawiajacy powinien wskazac¢ jakie warunki serwisu begda dla nie

najbardziej istotne, moze dotyczy¢ roznych cech serwisu, w szczegdlnosci:
rozpoczecie prac serwisowych (tzw. czasu reakcji serwisu)
dhugos$ci czasu, w jakim zostajg naprawione usterki

czasu pracy punktow serwisowych

mozliwo$ci naprawy sprzetu w siedzibie zamawiajacego,
zapewnienia zastepczych urzadzen na czas naprawy,

3) przy odpowiednim opisie jest to kryterium obiektywne i w pelni mierzalne
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Warunki gwarancji

kryterium stosowane gtéwnie w przypadku dostaw oraz robot budowlanych

SIWZ powinna zawiera¢ wskazanie, jakie warunki gwarancyjne podlegaja

ocenie i jakie sg reguty punktacji

punktowane moga by¢ przyktadowo: oferowane rozwigzania, zakres ustug

gwarancyjnych

termin gwarancji - ocena dokonywana jest poprzez poréwnanie danych
zawartych w ofertach do najdluzszego okresu gwarancji wsrod
zaproponowanych. W celu wyeliminowania sytuacji wygrywania ofert z
nieracjonalnie dlugim okresem deklarowanej gwarancji, ale takze
zaproponowaniem zbyt kréotkiego okresu gwarancji, zamawiajacy powinien

okresli¢ minimalny oraz maksymalny okres dopuszczonej gwarancji
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Termin wykonania zamowienia

1) kryterium mierzalne, w petni obiektywne i obok kryterium cen
najczesciej stosowane W postgpowaniach 0 udzielenie zamowienia

publicznego

2) stosowane szczegolnie, gdy termin wykonania danego zaméwienia
ma duze znaczenie, wigksze niz ewentualne koszty zwigzane ze

skroceniem czasu realizacji

3) krotszy termin realizacji zaméwienia wigze si¢ jednak najczesciej z
wickszymi kosztami, zaangazowaniem organizacyjnym

wykonawcy i ryzykiem niedotrzymania terminu



4)  powinien zosta¢ okreslony przedziat czasowy, w ktorym oczekuje wykona
zamowienia, obejmujacego maksymalny akceptowalny przez niego cz

realizacji zamowienia, jak rowniez okres minimalny, realny do dotrzymania
5) umowa 0 $wiadczenie niemozliwe jest niewazna (art. 387 k.c.),

swiadczenie umowne jest niemozliwe do wykonania, jesli oferowany termin
wykonania robét budowlanych jest sprzeczny z wymaganiami technologicznymi
wynikajagcymi na przyklad z czasu niezbgdnego do zastygniecia wylewanych
konstrukcji betonowych, do wysezonowania nawierzchni bitumicznych, stabilizacji
gruntu pod podbudowy drég, albo czasu niezbednego na przeprowadzenie badan i

rozruchu technologicznego urzadzen lub instalacji



Warunki platnosci

warunki ptatnosci, W szczegolnosci termin zaplaty — to kryterium
oceny, ktére bylo czesto stosowane przed wejsciem W zycie ustawy 0
terminach zaptaty w transakcjach handlowych

obecnie w tym zakresie obowigzuje ustawa o terminach zaptaty w
transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r.

w ustawie tej ustawodawca okreslit szczegdlne uprawnienia
wierzyciela i obowiazki dluznika w zwiazku z terminami zaplaty
w transakcjach handlowych
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KRYTERIA = KARY

"Kryteria oceny ofert, ktérymi zamawiajacy bedzie postugiwatl sie przy
wyborze oferty w postepowaniu 0 udzielenie zamoéwienia publicznego
musza by¢ S$cisle powigzane z opisem przedmiotu zamowienia, ale
rownoczesnie takze z postanowieniami umowy, np. w zakresie kar

umownych"

(Kryteria oceny ofert w postgpowaniach 0 udzielenie zaméwienia publicznego -
przyktady 1 zastosowanie"” pod redakcja Jacka Sadowego, Warszawa 2011 r.,
"3.0moéwienie stosowania kryteriow oceny ofert w praktyce postepowania

udzielenie zamowienia publicznego. 3.1. Przedstawienie wynikow konsultacji)
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WAGA (ZNACZENIE) KRYTERIOW

I PODKRYTERIOW OCENY OFERT




Nie mozna uzna¢ za naruszajace zasade uczciwej konkurencji

przyjecie przez zamawiajacego, iz W ramach oceny ofert, wigksza
waga przypisana zostanie ocenie technicznej parametréw

oferowanych urzadzen.

To zamawiajacemu, jako dysponentowi srodkow przystuguje
prawo do ustalenia, w jaki sposob Srodki te zostana
zagospodarowane, tak, aby w najwyzszym stopniu pozwalatly na

osiggniecie celow I zadan realizowanych przez zamawiajgcego



Zamawiajacy nie powinien ksztaltowa¢ wagi kryteriow
SK) na ,przesadnie wysokim poziomie w celu prefe

konkretnych Wykonawcow”



Dziekuje za uwage



