
Vouchery na usługi doradcze rozwojowe 
i proinnowacyjne

Fundusz Górnośląski S.A.

Katowice, 15.10.2025 r.

Rozwój kompetencji pracowników MŚP poprzez 
usługi rozwojowe



LIDER PROJEKTU - KIM JESTEŚMY?

Od 30 lat jesteśmy jednym z najaktywniejszych podmiotów 
w województwie śląskim, realizujących politykę rozwoju regionu, 

w tym w zakresie innowacyjności

Oferujemy instrumenty finansowe, usługi doradcze i szkoleniowe oraz 
wspieramy internacjonalizację przedsiębiorstw. Wspieramy mikro, małych
i średnich przedsiębiorców, osoby rozpoczynające działalność gospodarczą, 

ułatwiając dostęp do kapitału, w tym środków UE.

POŻYCZKI

DOTACJE

SZKOLENIA I DORADZTWO

WSPÓŁPRACA ZAGRANICZNA

FUNDUSZ GÓRNOŚLĄSKI S.A.



ROZWÓJ KOMPETENCJI PRACOWNIKÓW MŚP 
POPRZEZ USŁUGI ROZWOJOWE

Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027

Działanie FESL.05.15
Usługi rozwojowe dla przedsiębiorców- PSF



Fundusz Górnośląski SA jako 

Operator PSF

Baza Usług Rozwojowych 

i Polska Agencja Rozwoju 

Przedsiębiorczości jako 

Administrator BUR

MŚP z terenu województwa 

śląskiego

3 FILARY PODMIOTOWEGO 
SYSTEMU FINANSOWANIA

Operator PSF - Instytucja wybrana w konkursie przez Wojewódzki Urząd Pracy w Katowicach. Obsługuje
Przedsiębiorców, którzy chcą uzyskać dofinansowanie na usługi rozwojowe.

• działania informacyjno-promocyjne;

• nabór i rekrutacja przedsiębiorców;

• zawieranie umów wsparcia z przedsiębiorcami;

• rozliczanie usług rozwojowych;

• wypłacanie środków finansowych Wykonawcy usługi rozwojowej;

• monitoring realizacji wsparcia (m.in. weryfikacja, czy szkolenia faktycznie się odbywają i zgłoszeni pracownicy
biorą w nich udział).



• Jawny rejestr prowadzony w formie
elektronicznej, zawierający informacje na
temat podmiotów świadczących usługi
rozwojowe oraz oferty świadczonych przez
nie usług;

• Platforma łączy przedsiębiorców z
dostawcami usług. Ma gwarantować wysoką
jakość oferowanych usług;

• Jest ogólnodostępna i bezpłatna;

• Jest jedynym możliwym kanałem, przez który
można zrealizować usługę rozwojową z
dofinansowaniem.

BAZA USŁUG ROZWOJOWYCH

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl



• Usługa doradcza – mająca na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost kompetencji usługobiorcy lub
pozwalającą na jego rozwój;

• Usługa szkoleniowa – mająca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost kompetencji usługobiorcy,
w tym przygotowującą do uzyskania kwalifikacji lub umożliwiającą uzyskanie kwalifikacji, lub
pozwalającą na jego rozwój;

• Usługa certyfikująca – mająca na celu nadanie określonej kwalifikacji;

• Usługa walidująca – mająca na celu sprawdzenie, czy osoba ubiegająca się o nadanie określonej
kwalifikacji, niezależnie od sposobu uczenia się tej osoby, osiągnęła wyodrębnioną część lub całość
efektów uczenia się wymaganych dla tej kwalifikacji;

• Studia podyplomowe – mające na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost kompetencji
usługobiorcy.

DOFINANSOWANIE – NA CO?



• mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa (MŚP) z
województwa śląskiego,

• pracownicy zatrudnieni na etat,

• osoby wykonujące pracę na podstawie umowy
agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o
świadczenie usług, jeżeli umowę taką zawarła ta
osoba z pracodawcą, z którym pozostaje w stosunku
pracy, lub jeżeli w ramach takiej umowy wykonuje
ona pracę na rzecz pracodawcy, z którym pozostaje
w stosunku pracy,

• właściciele, pełniący funkcje kierownicze,

• wspólnicy, w tym partner prowadzący regularną
działalność w przedsiębiorstwie i czerpiący z niego
korzyści finansowe,

• samozatrudnieni.

DOFINANSOWANIE – DLA KOGO?

Status Liczba 
pracownikó
w

Roczny 
obrót lub 
roczna suma 
bilansowa

Mikro Mniej niż 10 Nie 
przekracza 2 
mln euro

Małe Mniej niż 50 Nie 
przekracza 
10 mln euro

Średnie Mniej niż 
250

Nie przekracza 
50 mln euro 
(roczny obrót) 
lub 
nie przekracza 
43 mln euro 
(suma 
bilansowa)



POZIOM WSPARCIA



MOŻLIWOŚĆ ZWIĘKSZENIA 
POZIOMU DOFINANSOWANIA

DLA PRZEDSIĘBIORSTWA

+ 5% - gdy przedsiębiorstwo z branży górniczej i okołogórniczej

przechodzi procesy restrukturyzacyjne, adaptacyjne i
modernizacyjne;

+ 5 % - gdy siedziba przedsiębiorcy lub jego jednostka organizacyjna
(wg CEIDG lub KRS) znajduje się na obszarze wiejskim WSL;

+ 10 % - gdy przedsiębiorstwo spoza branży górniczej i
okołogórniczej przechodzi procesy restrukturyzacyjne, adaptacyjne i
modernizacyjne;

+ 10 % - gdy przedsiębiorstwo prowadzi działalność w branży
istotnej z punktu widzenia regionu, wskazanej w Programie Rozwoju
Technologii Województwa Śląskiego na lata 2019-2030.

DLA UCZESTNIKA

+ 10 % w przypadku udziału pracowników w usłudze prowadzącej
do nabycia cyfrowych kwalifikacji lub kompetencji;

+ 10 % w przypadku udziału pracowników w usłudze prowadzącej
do nabycia kwalifikacji, o których mowa w art.2 pkt 8 ustawy z
dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,
zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(posiadających nadany kod kwalifikacji) lub w przypadku udziału
pracowników w usłudze prowadzącej do nabycia innych
kwalifikacji niezbędnych do prowadzenia działalności przez
przedsiębiorcę) o 15 punktów procentowych więcej w przypadku
udziału pracowników w usłudze prowadzącej do nabycia
zielonych kwalifikacji lub kompetencji;

+ 15 % w przypadku udziału w usłudze osoby w wieku 55+;

+ 15 % w przypadku udziału w usłudze osoby z
niepełnosprawnością.



WYŁĄCZENIA Z DOFINANSOWANIA

• Szkolenia, których obowiązek przeprowadzenia został nałożony na pracodawcę na mocy przepisów prawa – np.
obowiązkowe szkolenia w zakresie BHP, szkolenia okresowe potwierdzające kwalifikacje na zajmowanym stanowisku

• Usługi rozwojowe świadczone przez podmiot, z którym przedsiębiorca jest powiązany kapitałowo lub osobowo

• Szkolenia, które są prowadzone przed podmiot na rzecz swoich pracowników

• Koszty niezwiązane bezpośrednio z usługą – w szczególności: koszty dojazdu i zakwaterowania (z wyłączeniem osób z
niepełnosprawnościami)

• Szkolenia, które są świadczone przez podmiot będący jednocześnie podmiotem korzystającym ze szkoleń o zbliżonej
tematyce.



ŚCIEŻKA WSPARCIA 
KROK I - PUR cz. 1



ŚCIEŻKA WSPARCIA
KROK II - PUR cz. 2

WYMAGANE DOKUMENTY (m.in.):
• PUR cz.2,
• zaświadczenia/oświadczenie o otrzymanej pomocy de minimis,
• formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis,
• kopia umowy spółki cywilnej (jeśli dotyczy),
• pełnomocnictwo do reprezentowania przedsiębiorcy z podpisem notarialnie poświadczonym (jeśli dotyczy),
• lista uczestników,
• oświadczenie o braku równoległego aplikowania,
• karta/y Usługi wygenerowane z BUR,
• zaświadczenia o niezaleganiu z ZUS i US,
• CEIDG lub KRS,
• dokumentacja dot. branży górniczej/okołogórniczej lub procesów restrukturyzacyjnych (jeśli dotyczy),
• dokumentacja potwierdzająca prowadzenie przez przedsiębiorstwo działalności w branży istotnej z punktu widzenia

regionu, wskazanej w PRT na lata 2019-2030 (jeśli dotyczy),
• potwierdzenie przeprowadzenia postępowania w module „Zapotrzebowanie na usługi” tj. wydruki z Bazy Usług

Rozwojowych w przypadku realizacji usługi poza województwem śląskim (jeśli dotyczy).

• Jeśli Przedsiębiorca znajdzie się na liście rankingowej – najpóźniej w ciągu 2 miesięcy powinien złożyć
PUR cz. 2 wraz z załącznikami

• Termin rozpoczęcia usług rozwojowych wskazanych w PUR cz. 2 nie może być późniejszy niż 6 miesięcy i
nie wcześniejszy niż 2 miesiące od dnia złożenia ww. PUR cz. 2

• Dokumenty można złożyć:
✓ osobiście lub pocztą: Fundusz Górnośląski S.A., al. Roździeńskiego 188, 40-203 Katowice
✓ elektronicznie (PDF z podpisem kwalifikowanym) na adres: pok.rozdzienskiego@fgsa.pl



Przedsiębiorca opłaca w całości fakturę na rachunek bankowy wykonawcy 

usługi, a po jej realizacji Operator zwraca część poniesionych kosztów.

Przedsiębiorca wpłaca kwotę wkładu własnego na rachunek bankowy 

Operatora, a po realizacji usługi Operator opłaca fakturę ze środków UE i 

wniesionego wkładu własnego.

szkolenie/doradztwo/

certyfikacja/walidacja 

studia podyplomowe 

50.000,00 zł

ŚCIEŻKA WSPARCIA
KROK III i IV

KROK 3 – OCENA I LISTA OSTATECZNA
• Po pozytywnej ocenie dokumentów trafisz na ostateczną listę rankingową.
• Jeśli inni zrezygnują lub nie złożą dokumentów, możesz być „przesunięty” z listy rezerwowej.

KROK 4 – PODPISANIE UMOWY WSPARCIA
Po zatwierdzeniu PUR cz.2 podpiszesz z nami umowę o dofinansowanie usług rozwojowych, a 
Operator nada ID wsparcia w Bazie Usług Rozwojowych.



KONTAKT – 5.15

Al. Roździeńskiego 188
40-203 Katowice

+48 508 091 367

kompetencjemsp@fgsa.pl

FUNDUSZ GÓRNOŚLĄSKI S.A.

mailto:kompetencjemsp@fgsa.pl


ŚLĄSKA SIEĆ ROZWOJU PRZEDSIĘBIORCZOŚCI

ŚLĄSKA SIEĆ INNOWACJI

Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027

Działanie FESL.01.06 Rozwój przedsiębiorczości – EFRR
Działanie FESL.10.16 Rozwój przedsiębiorczości - FST



REALIZATORZY PROJEKTU

LIDER PROJEKTU PARTNER PROJEKTU
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FUNDUSZ GÓRNOŚLĄSKI S.A. ŚLĄSKI FUNDUSZ ROZWOJU SP. Z O.O.



Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości
Śląska sieć innowacji

Wartość projektu wynosi: 52 713 515,19 zł, w tym: 
dofinansowanie z UE: 44 806 487,91 zł
dofinansowanie z BP: 3 890 359,81 zł

Okres realizacji: do 31.05.2029

Wsparcie otrzyma: min. 241 firm 

Wartość projektu wynosi: 40 319 573,20 zł, w tym: 
dofinansowanie z UE: 34 271 637,22 zł
dofinansowanie z BP: 2 803 491,86 zł

Okres realizacji: do 30.06.2029

Wsparcie otrzyma: min. 146 firm 



Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości
Śląska sieć innowacji

Cel

PROJEKT 1.6 ŚSRP PROJEKT 10.16 ŚSI

CEL Poprawa dostępności do usług 
rozwojowych dla nowopowstających 
i istniejących MŚP z terenu 
województwa śląskiego, na wczesnym 
etapie ich rozwoju (do 3 lat)

Poprawa dostępności do 
wyspecjalizowanych usług doradczych 
okołobiznesowych i proinnowacyjnych z 
terenów objętych wsparciem Funduszu na 
rzecz Sprawiedliwej Transformacji. 
Docelowo wzrost innowacyjności firm i 
transformacja podregionów górniczych w 
kierunku zielonej i cyfrowej gospodarki

DZIAŁANIA Konsultacje, spotkania informacyjne 
dla MŚP, vouchery rozwojowe dla 
MŚP, budowa sieci współpracy z 
podmiotami oferującymi wsparcie dla 
MŚP

Konsultacje, grupowe i indywidualne 
spotkania informacyjne dla MŚP, vouchery 
proinnowacyjne dla MŚP

GRUPA 
DOCELOWA

Osoby rozpoczynające działalność 
gospodarczą oraz mikro, małe i 
średnie przedsiębiorstwa (do 3 lat) 
z terenu województwa śląskiego

Mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa 
z podregionu katowickiego, 
sosnowieckiego, tyskiego, bytomskiego, 
gliwickiego, rybnickiego oraz bielskiego



Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości

VOUCHERY – DLA KOGO?

Mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa z województwa 

śląskiego na wczesnym etapie rozwoju, tj. firmy, które są 

zarejestrowane i prowadzą działalność nie dłużej niż 3 lata 

(na dzień złożenia Wniosku o udzielenie vouchera)



Śląska sieć innowacji

VOUCHERY – DLA KOGO?

Mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa z podregionu:

✓ katowickiego (Chorzów, Katowice, Mysłowice, Ruda 

Śląska, Siemianowice Śląskie i Świętochłowice)

✓ sosnowieckiego (Dąbrowa Górnicza, Jaworzno i 

Sosnowiec oraz powiaty będziński i zawierciański)

✓ tyskiego (Tychy oraz powiaty bieruńsko-lędziński, 

mikołowski i pszczyński)

✓ bytomskiego (Bytom i Piekary Śląskie oraz powiaty 

lubliniecki i tarnogórski)

✓ gliwickiego (Gliwice i Zabrze oraz powiat gliwicki)

✓ rybnickiego (Jastrzębie-Zdrój, Rybnik i Żory oraz 

powiaty raciborski, rybnicki i wodzisławski)

✓ bielskiego (Bielsko-Biała oraz powiaty bielski, 

cieszyński i żywiecki)



Maksymalny poziom dofinansowania usługi

Maksymalna kwota dofinansowania – 1.6

90%

FINANSOWANIE

150.000,00 zł

Wydatek niekwalifikowalnyVAT

Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości
Śląska sieć innowacji

200.000,00 zł Maksymalna kwota dofinansowania – 10.16



Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości

USŁUGA DORADCZA ROZWOJOWA

Usługa rozwojowa bądź pakiet wybranych usług, świadczonych na rzecz 

przedsiębiorcy w celu jego rozwoju i zwiększenia jego konkurencyjności 

w zakresie: 

✓ strategii działania przedsiębiorstwa

✓ zagadnień finansowych, prawnych i administracyjnych

✓ marketingowym

✓ rozwoju produktu/usługi



Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości

VOUCHERY – NA CO?

Usługi obejmują przykładowo: 

✓ opracowanie strategii rozwoju/działania przedsiębiorstwa 

✓ wsparcie w zakresie prawnych i praktycznych aspektów wejścia na rynki zagraniczne 

✓ doradztwo w zakresie zamówień publicznych w tym prawa zamówień publicznych
✓ opracowanie strategii technologicznej

✓ budowę wizerunku przedsiębiorstwa

✓ usługi doradcze w zakresie brandningu, rebrandingu marki.

✓ opracowanie kampanii marketingowej/promocyjnej

✓ opracowanie strategii sprzedaży produktu (towaru lub usługi)
✓ opracowanie i wdrożenie internetowej dystrybucji produktów i usług 

✓ wsparcie w opracowaniu procesów produkcji, systemów kontroli jakości

✓ audyt technologiczny

✓ wsparcie doradcze w opracowaniu i wdrożeniu systemu monitorowania i testowania 

wydajności systemów związanych z procesem produkcyjnym, w tym IT



Śląska sieć innowacji

USŁUGA DORADCZA PROINNOWACYJNA

Usługa proinnowacyjna - rozumiana jako usługa świadczona na rzecz przedsiębiorcy 

w celu skrócenia czasu „wejścia z produktem/usługą na rynek” i zwiększenia jego 

konkurencyjności, dzięki wsparciu w procesie wypracowania, jak również wdrożenia 

na rynek nowego lub istotnie ulepszonego produktu lub usługi w zakresie:

✓ wsparcia przedsiębiorstwa w zarządzaniu strategicznym rozwojem innowacyjnym 

✓ wsparcia przedsiębiorstwa w procesie opracowania i/lub wdrożenia innowacji

✓ wsparcia infrastrukturalnego w procesie opracowania i/lub wdrożenia innowacji

✓ usług badawczych i rozwojowych niezbędnych w procesie opracowania i 

wdrożenia innowacji



VOUCHERY – NA CO?

Zakres usług obejmuje przykładowo: 

✓ analizę potencjału badawczo – rozwojowego i innowacyjności przedsiębiorstw

✓ audyt innowacyjności

✓ analizę ryzyka wdrożenia innowacji
✓ wsparcie w badaniu stanu techniki zdolności i czystości patentowej innowacyjnego 

rozwiązania

✓ wsparcie w zakresie wymogów prawnych dotyczących wprowadzenia rozwiązań 

innowacyjnych, w tym opracowanie niezbędnej dokumentacji

✓ wsparcie w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej/technicznej niezbędnej do 
wdrożenia innowacji

✓ wsparcie w opracowaniu prototypu/wersji demonstracyjnej rozwiązania innowacyjnego, 

wyrobu lub usługi

✓ udostępnienie powierzchni laboratoryjnej wraz z wyposażeniem do testowania rozwiązań

✓ testy i kontrole jakości rozwiązań innowacyjnych

Śląska sieć innowacji



ŚCIEŻKA WSPARCIA W PROJEKTACH

/ Planu Innowacji (IPI)



NABÓR WNIOSKÓW

➢ Nabory prowadzone na podstawie harmonogramu

➢ Ogłoszenie o naborze na co najmniej 14 dni przed planowanym terminem jego rozpoczęcia

➢ Czas trwania naboru – co najmniej 14 dni

➢ Przed złożeniem wniosku ->  zatwierdzenie IPRo/IPI przez Konsultanta FG SA 

(nie później niż 2 dni przed zakończeniem naboru)

➢ Sposób składania wniosków -> tylko elektronicznie 

Śląska Sieć Rozwoju Przedsiębiorczości                                 Śląska Sieć Innowacji

I nabór planowany w listopadzie

Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości
Śląska sieć innowacji



OCENA WNIOSKÓW – KRYTERIA PREMIUJĄCE

Preferencje (dodatkowe punkty) uzyskają firmy, które:

• działają w obszarach wskazanych w Regionalnych Inteligentnych 

Specjalizacjach (RIS) i/lub Programu Rozwoju Technologii Województwa 
Śląskiego (PRT)

• prowadzą działalność w sektorze zielonej gospodarki i/lub planowane 

przedsięwzięcie będzie w sektorze zielonej lub cyfrowej gospodarki

• są nowopowstałym przedsiębiorstwem działającym na rynku nie dłużej niż 1 

rok
• są utworzone i/lub prowadzone przez kobietę/y

Śląska sieć rozwoju przedsiębiorczości



OCENA WNIOSKÓW – KRYTERIA PREMIUJĄCE

Preferencje (dodatkowe punkty) uzyskają firmy, które przyczyniają się do:

• zmniejszenia zużycia surowców, wdrożenia czystych technologii, redukcji 

odpadów/zapobiegania ich powstawaniu;
• recyklingu materiałów/ efektywnego gospodarowania zasobami; 

• ograniczenia zużycia energii;

• rozwiązań OZE (produkcja energii, jej dystrybucja i magazynowanie),

• promocji inteligentnej i zrównoważonej mobilności, w tym dekarbonizacji 

transportu i jego infrastruktury.

Śląska sieć innowacji



AKREDYTOWANE ŚLĄSKIE OŚRODKI 
INNOWACJI I PRZEDSIĘBIORCZOŚCI

1. Akademia Śląska

2. Fundacja Instytut Rozwoju Przedsiębiorczości Kobiet

3. Górnośląski Akcelerator Przedsiębiorczości Rynkowej Sp. z o.o.

4. Park Naukowo-Technologiczny „Euro-Centrum” Sp. z o.o.

5. Sieć Badawcza Łukasiewicz – Górnośląski Instytut Technologiczny

6. SPIN-US Sp. z o.o.

7. Śląski Park Technologii Medycznych Kardio-Med Silesia Sp. z o.o.

8. Śląski Uniwersytet Medyczny w Katowicach

9. Uniwersytet Śląski w Katowicach

10. Agencja Rozwoju Regionalnego w Częstochowie S.A.

11. Główny Instytut Górnictwa - Państwowy Instytut Badawczy



KONTAKT - VOUCHERY

Al. Roździeńskiego 188
40-203 Katowice

+48 503 399 317
32 72 33 110 
wew. 203, 207, 120, 142

wsparcie.rozwoj@fgsa.pl (1.6)
wsparcie.innowacje@fgsa.pl (10.16)

ul. Żeliwna 38
40-599 Katowice

konsultacje@sfr-slaskie.pl

+ 48 791 883 553

FUNDUSZ GÓRNOŚLĄSKI S.A. ŚLĄSKI FUNDUSZ ROZWOJU SP. Z O.O.

mailto:wsparcie.rozwoj@fgsa.pl
mailto:wsparcie.rozwoj@fgsa.pl
mailto:wsparcie.innowacje@fgsa.pl
mailto:konsultacje@sfr-slaskie.pl
mailto:konsultacje@sfr-slaskie.pl
mailto:konsultacje@sfr-slaskie.pl


DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ
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